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GPS-abonnementsaftale.

TrackMe Abonnementsvilkar og betingelser for GPS-enhed / beacon med adgang til TrackMe’s
sporingsside. Denne aftale er gaeldende for beacon, standard og standard +plus abonnement
vedrgrende sporing af enheden igennem TrackMe’s sporingssystem, det evt. tilhgrende
mobilabonnement samt adgang til positionsdata indsendt til TrackMe’s server. Den til enhver tid
geeldende aftale er tilgeengelig gennem TrackMe’s sporingssystem under "fakturering".

Ejerforhold / vedligeholdelse,
|. Enheden ejes af abonnenten, nar den er betalt.

2. Safremt enheden matte kraeve vedligeholdelse,
betales dette af abonnenten.

3. Reparation og vedligeholdelse ma kun udferes af
TrackMe’s autoriserede vaerksteder.

4. Evt. krav fra myndigheder / teleselskaber om
&ndring af GPS-forhold m.m., kan viderefaktureres
til abonnenten, safremt der er omkostninger
forbundet hermed.

Montering,

5. Det star kunden frit hvem der skal montere
enheden, safremt denne kraver montering.
Omkostninger forbundet med dette afholdes af
abonnenten.

Betaling,

6. Abonnementet faktureres |12 maneder forud fra
den dag, hvor enheden kebes, med mindre andet
er aftalt skriftligt.

7. (Gelder ikke beacons) Mobilabonnementet er
inkluderet i abonnementet og indeholder datatrafik
i Danmark og Europa. Data trafik udenfor Europas
granser, ogsa kaldet international roaming,
faktureres saerskilt til geldende takster.

8. TrackMe fremsender betalingspamindelse 45
dage for betaling og fremsender faktura 10 dage

for abonnementet udlgber. Belgbet skal vaere
TrackMe i hende senest dagen inden en ny
abonnementsperiode begynder. Som kunde kan du
altid ga ind pa din TrackMe konto og hente din
faktura og betale nar det passer dig, blot
betalingsfristen overholdes.

9. Ved forsinket betaling palaegges et rykkergebyr
pa kr. 100,00, jf. renteloven.

10. Er betalingen ikke modtaget hos TrackMe
senest 30 dage efter forfald, forbeholder TrackMe
sig ret til at lukke for enheden. Genabning koster
et gebyr pa kr. 350,00.

Prisregulering,

I'l. TrackMe forbeholder sig ret til at regulere
abonnementsprisen med | maneds varsel.
Prisendringen vil dog farst trede i kraft, nar
abonnementet fornyes.

12. Safremt abonnenten ikke gnsker at fortsatte
efter den @ndrede pris, skal dette straks meddeles
skriftligt til TrackMe.

Opsigelse,
|3. Der faktureres for lgbende 12 maneder af
gangen. | denne periode er abonnementet

uopsigeligt.

4. Abonnementet kan opsiges af begge parter
med | maneds varsel til en abonnementsperiodes
udigb.



I5. En opsigelse er kun gzldende, safremt den er
modtaget skriftligt. Opsigelse skal sendes pa mail til
info@trackme.dk.

16. Modtages der ingen opsigelse skriftligt,
fortsetter abonnementet for yderligere en 12
maneders periode.

Fortrydelsesret,

17. 1 henhold til Lov om forbrugeraftaler. LOV nr.
1457 af 17/12/2013 har en ikke erhvervsdrivende
abonnent (forbruger) fortrydelsesret.

18. Fortrydelsesfrist er 14 dage, jf. § 19 ilov om
forbrugeraftaler og regnes fra den dato hvor kabet
/ aftalen blev indgaet.

Misligholdelse,

19. Bliver aftalen lukket grundet manglende
betaling, er TrackMe berigtiget til at kraeve samtlige
forfaldne belgb betalt, herunder gebyr,
advokatsaler, samt erstatning for evt. tab.

20. (Gzlder ikke beacons) Benyttes GSM SIM
kortet til andet en til GPS-enheden, betragtes
dette som vasentlig misligholdelse og aftalen
ophaves omgaende. Alle udgifter forbundet
hermed betales af abonnenten.

21. Beviseligt fejlagtige oplysninger oplyst af
abonnenten betragtes som vasentlig misligholdelse
og aftalen ophaves omgaende. Alle udgifter
forbundet hermed betales af abonnenten.

22. Fejlagtig anvendelse af sporings- og
overvagningssystemet som kan skade andre
personer betragtes som misligholdelse og aftalen
ophaves omgaende. Alle udgifter forbundet
hermed betales af abonnenten.

Ansvar,

23. TrackMe A/S er i intet tilfelde ansvarlig for
driftstab, avancetab og andet indirekte tab som
folge af mangler. Denne begraensning galder dog
ikke, safremt TrackMe har udvist grov uagtsomhed.

24. TrackMe A/S er ikke erstatningsansvarlig for
direkte eller indirekte tab som falge forhold, som
ligger uden for TrackMe’s kontrol, fx krig, oprer,
uroligheder, brand, indgreb fra staten,
beslaglaeggelse, valutarestriktioner,
arbejdskonflikter af enhver art, herunder strejke og
lockout, fragtfirmaer, it-nedbrud, udfald pa
mobilnetvark, nedlukning af netvaerk/mobilnetvaerk
eller lignende.

25. TrackMe kan ikke drages til ansvar for, at en
stjalen bil/enhed ikke kan findes og/eller spores.

26. TrackMe kan ikke drages til ansvar for skader
som skyldes mobilselskabernes ydelser /produkter,
herunder mobil og datatrafik, samt overfersler og
tjenester af enhver art relateret hertil.

27. TrackMe hafter ikke for tab ved skader,
folgeskader, indirekte tab, driftstab eller lignende
som abonnenten kan sikre sig imod ved tegning af
en forsikring herfor.

28. TrackMe kan ikke drages til ansvar for tab af
kundens data, hvorfor TrackMe opfordrer kunden
til at tage backup af alle sine data.

29. Evt. erstatningskrav mod TrackMe kan aldrig
blive hajere end hvad der svarer til 3 maneders
ydelse i henhold til den mellem parterne indgaede
aftale.

30. TrackMe opbevarer data historik i minimum 6
maneder og kerebogsdata i 18 maneder

Overdragelse,

31. Denne aftale kan overdrages til en anden
juridisk person/firma, safremt abonnenten matte
have interesse herfor.

32. TrackMe palegger et gebyr pa kr. 500,00 med
tilleg af moms, kr. 625,00 inklusive moms, for at
overdrage en eksisterende aftale til anden juridisk
person/firma. Gebyret afholdes af abonnenten.

33. Overdragelsen skal meldes med |4 dages
varsel.

34. Indbefatter overdragelsen flytning af den fysiske
enhed fra en bil til en anden, sker dette for



abonnentens regning og risiko. | gvrigt gelder
almindelige regler for begranset ansvar i
forbindelse med montering og vedligehold, safremt
flytningen ikke udferes pa et af TrackMe’s
autoriserede vaerksteder eller en TrackMe
autoriseret mobil monter.

35. Flytningen af enheden betales af abonnenten.

GSM mobilabonnement (Gzlder ikke beacons)
36. Mobilselskabets abonnementer omfatter
forbindelse til offentlige GSM mobiltelefonnet og
tilherende GSM-tjenester herunder diverse
serviceydelser nationalt.

37. Ved oprettelse af denne aftale monteres et
personligt SIM kort i GPS-enheden. Dette SIM kort
ma KUN anvendes i GPS-enheden. Ulovlig brug af
SIM kort anmeldes til politiet.

38. Ved brug af SIM kortet uden for Europa, ogsa
betegnet som "international roaming” accepterer
abonnenten samtlige vilkir som mobilselskabet har
indgdet med det udenlandske mobilselskab.
Abonnenten er underlagt mobilselskabets til
enhver tid geldende priser for international
roaming.

39. Abonnentens brug af SIM kortet uden for
Europa afregnes separat pa baggrund af modtaget
opgorelse fra det udenlandske mobilselskab.

40. Mobilselskabet og TrackMe kan pa ingen made
gores ansvarlig for udbud af tjenester, daekning,
kvalitet, sikkerhed, brug af abonnementets data
m.m. fra det udenlandske mobilselskab.

41. Ved offentlige udstedte GSM-tilladelser skal
mobilselskabet have en dzkning pa minimum 95%,
dvs. at der kan forekomme steder hvor der er
ringe eller ingen dakning.

42. Mobilselskabet foretager Izbende tekniske
&ndringer for at opretholde en tilfredsstillende
drift. Disse andringer kan i nogle tilfeelde forarsage
at nettet/dakningen lukker ned. Mobilselskabet og
TrackMe kan ikke drages til ansvar for tab,
forstyrrelser, forbindelse eller lignende hermed.

43. Abonnenten hafter for samtlige belgb, som
registreres pa SIM kortet. Indeholdt i denne aftale
er et nationalt forbrug og forbrug i Europa. Der er
ikke indeholdt “international roaming” uden for
Europa i denne aftale, hvorfor alt forbrug uden for
Europa faktureres serskilt.

44. Manglende betaling medferer lukning af
SIM-kortet, hvilket betyder at GPS-enheden ikke
lengere kan sende positioner. For genabning af SIM
kort opkraever TrackMe et gebyr pa kr. 350,00 med
tilleg af moms, kr. 437,50 inklusive moms. Alle
udgifter i forbindelse med at inddrive et evt.
tilgodehavende hos abonnenten, herunder udgift til
advokat m.m. betales af abonnenten.



